
长沙市开福区政务公开政务服务工作领导小组办公室文件
开政务公开办发〔2023〕1号

关于印发《开福区2023年“政务公开主题日”
[bookmark: _GoBack]活动实施方案》的通知

区属各单位、各街道：
《开福区2023年“政务公开主题日”活动实施方案》已经区人民政府同意，现印发给你们，请结合实际认真贯彻落实。


开福区政务公开政务服务工作领导小组办公室 
               2023年3月28日
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开福区2023年“政务公开主题日”活动
实施方案

根据《湖南省政务公开政务服务领导小组办公室关于印发〈湖南省“政务公开主题日”活动实施方案〉的通知》（湘政务公开办发〔2023〕1号）、《关于印发〈长沙市2023年“政务公开主题日”活动实施方案〉的通知》的部署要求，为更好发挥政务公开促落实、强监管、优服务的积极作用，进一步提高公开的含金量、覆盖面、参与度，服务“三高四新”战略定位和使命任务，贯彻实施“强省会”战略，现就组织开展2023年“政务公开主题日”活动制定本实施方案。
1、 活动主题
围绕贯彻落实全区“两会”精神、区政府工作报告和“强省会”战略，紧扣全力推进高质量发展、建设高品质城市、实现高效能治理、创造更美好生活目标，聚焦社会关切和企业群众关注的事项，突出改革开放、品质城市、营商环境、乡村振兴、蓝天碧水、民生实事、社会治理、政府自身建设等重大主题，组织开展“政务公开主题日”活动。
二、活动目的
“政务公开主题日”活动是区政府用心贴近群众、用情温暖群众、用力服务群众的创新之举，旨在不断深化政务公开，构建政府与企业群众零距离沟通的有益“桥梁”。通过主动解读政策、听取群众意见、回应社会关切，全方位展示各单位的主要职能、制度规范、服务举措和创新成果，推动企业群众多渠道、多方位、多角度了解政府工作，赢得社会公众对政府工作的理解支持，助力“阳光政务 公开透明”的服务型政府建设。
三、活动形式
[bookmark: bookmark15]（一）实地调研。围绕年度重点工作任务，组织人大代表、政协委员、专家学者、新闻媒体到重点项目建设、基础设施工程以及相关阶段性重大活动现场开展实地调研，展示落实政策和项目建设的成果，研究提出更好落实政策、加快项目建设的意见建议。
[bookmark: bookmark16]（二）现场观摩。邀请人大代表、政协委员、专家学者、新闻媒体或市民群众现场观摩办事服务，“场景式”“体验式”展示相关办事流程和服务举措，推广更加便捷的办事服务方式。
[bookmark: bookmark17][bookmark: bookmark18]（三）座谈交流。采取召开座谈会的形式，向人大代表、 政协委员、专家学者、新闻媒体或市民群众介绍本单位重点、亮点工作推进情况，主动接受监督、听取意见建议。
（四）政策发布。结合重大政策的制定出台，采取举办新闻发布会、开展政策宣传活动等方式，向社会公众“面对面”解读、“互动式”公开。
[bookmark: bookmark19]（五）问卷调查。结合本单位主责主业，面向社会组织开展线上线下问卷调查。通过问卷调查，掌握政策实施情况、存在实际问题和群众反映诉求。
四、时间安排
区属各单位、各街道要结合主责主业和工作实际确定1个活动主题，填写《开福区2023年“政务公开主题日”活动主题申报表》（见附表），于2023年4月3日前报区政务公开政务服务工作领导小组办公室（联系人：余妙，联系电话∶0731-84390197，邮箱：kfzwgk@163.com)。
区政务公开政务服务工作领导小组办公室对区属各单位、各街道报送的活动主题进行梳理，制定出台区本级全年“政务公开主题日”活动计划安排表，并将活动安排在2023年4-11月份开展。
五、工作保障
（一）加强组织领导。“政务公开主题日”活动是打造长沙政务公开品牌的重要举措之一，活动开展情况将纳入湖南省、长沙市对开福区2023年政务公开绩效考核和第三方评估指标范围。各级各部门要高度重视，精心组织，区属各单位、各街道要明确专门科室牵头负责，确保活动取得实效。
（二）突出公开主题。突出“政务公开主题日”活动的 “公开”属性，不断扩大活动参与面和受众面。活动现场要设置、显示“政务公开主题日”LOGO醒目标识，形成规模和品牌效应。各单位组织的“政务公开主题日”的会标可统一名称为：××××单位2023年“政务公开主题日”活动、××××单位2023年“政务公开主题日”活动暨××××，不得冠以“校园开放日”“司法开放日”“警务开放日”“政务服务开放日”等名称。同时，通过活动的开展，做好政策信息发布解读工作，并对社会普遍关注的热点问题主动发声、解疑释惑，更好稳定市场预期、增强社会信心。
[bookmark: bookmark23]（三）广泛宣传推介。要注重活动宣传，增强社会反响，提升活动开展的社会效益。通过在新闻媒体发布宣传报道、在政府网站开设活动专栏、在政务新媒体发布活动消息等方式，扩大“政务公开主题日”活动影响力，营造全社会知晓、全社会评价、全社会参与的活动氛围。各级各部门要及时总结做法，形成可复制可推广的典型经验做法。

附表：开福区2023年“政务公开主题日”活动主题申报表
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附表
开福区2023年“政务公开主题日”活动主题申报表
填报单位（公章）：                       联系人：                 联系电话：          
	序号
	活动主题
	活动时间（月份）
	活动形式
	活动简介
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