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一、基本情况

（一）单位基本情况

本单位为区政府直属正科级公益类事业单位，本单位编制数11人，年初在职人数36人，本年度退休2人，所以年末实际在职人数34人，其中：在岗人数34人；年末社保发放工资的退休人员16人，劳务派遣人员92人（食堂工作人员及公车科工作人员）。为财政全额拨款事业单位，内设办公室（财务）、国有资产管理科、物业保卫科、生活保障科、公务用车管理科5个科室。

（二）单位年度整体支出绩效目标，区级专项资金绩效目标、其他项目支出（除区级专项资金以外）绩效目标

1、单位年度整体支出绩效目标

2022年单位整体支出绩效目标5754.13万元，其中：基本支出2218.51万元，项目支出3535.62万元。全部实行整体支出绩效目标管理，涉及一般公共预算当年拨款5754.13万元。基本支出：用于保障在职干部36人，临聘人员92人的工资、社会保障、公积金以及全年绩效奖金的发放；社保发放工资的退休人员生活补助；办公经费等。项目支出：用于大院办公用房及办公设施改造、维修、调整、配置、登记等工作；大院办公区域及公共区域的卫生、物业管理、绿化美化、社会治安综合治理、消防安全、邮电通讯、报刊收发等工作；对大院社会化服务单位提供业务指导并进行日常监督与考核；设施设备管理维护及水、电、气供应工作；大院工作人员饮食保障工作；承办区委、区政府、人大、政协重要会议及重大活动会议服务、会场布置与管理、会务用餐等工作；公务车辆使用调度、维护维修、年检年审、更新报废、司勤人员管理等工作。
2、区级专项资金绩效目标

（1）业务工作经费

①国资管理和垃圾分类工作经费。配合区各部门做好资产调拨；完成本单位政府采购任务；在党政机关办公用房管理信息系统平台上传全区办公用房数据；配合市安全生产检查；机关废旧办公桌椅、沙发等办公家俱的清理。计划清理仓库1次，调拨资产10批次。全面落实垃圾分类制度，每月对垃圾分类专员进行培训、考核，制作宣传标识标牌。②节能降耗工作经费。增加节能宣传设施，张贴户外宣传标识；完成国家节能降耗平台信息录入，实行亮化灯具、公共区域照明、直饮水机、办公电源定时开关制度；计划改造园林喷灌系统，改造雾化喷淋等。③机关食堂临聘人员经费。临聘人员工作质量考核；购置一套服装，全员完成1次体检。④公车管理中心临聘人员经费。临聘人员工作质量考核；全员完成1次体检；工会经费拨付工会保障会员节日福利。

专项资金

①大院及东风路综合楼物业管理费。大院内88054㎡所有建筑物、绿化、生态停车场及道路、电气设备、动力设备、安防设施的维护，综治维稳、消防及车辆管理、垃圾分类等。东风路224号综合楼约4000㎡范围人员、车辆出入管理；24小时安全保卫和公共秩序维护；公共区域卫生保洁；生活垃圾收集和外运；设施维护等。②水电气及空调能源费。保障机关大院水、电、燃气及空调的正常使用，计划全年用电量300万度，用水量22万m³，用气量21万m³；空调能源服务范围是机关大院内面积约3万多平米，由专业公司提供制冷采暖、设备维护保养、机房系统操作等，保障中央空调正常运行。③日常性维修。对机关内大楼设备设施及时进行维修、维护、年检保养，消除安全隐患，有效提供使用年限，保障正常使用。④食堂费用及大楼低值易耗品。购买食堂碗筷、刀具、洗洁精、用纸等日常用品及大楼卫生间用纸及洗手液、喷香机等低值易耗品。⑤公务用车购置及运行维护费。负责公务车辆的使用调度，维修维护，车辆年检年审，更新处置，交通事故协调等工作。中心配备司勤人员及工作人员共47名，管理109台公务用车，保障全区正常公务用车出行。⑥机关食堂就餐补助。按在职和临聘人员440元/月.人标准申请财政就餐补助，食堂补助按20万元/月，保障全区干部职工正常用餐需求。⑦机关大院维修专项。机关涉及政府投资的改扩建、维护维修改造项目实施，进一步改善办公环境，提升政府机关办公形象。计划完成20年-21年约30个项目的尾款支付，拟实施项目按资金情况安排。⑧退休职业年金。缴纳2名本年度退休人员职业年金单位部分，保障职工正常办理退休手续。
其他项目支出（除区级专项资金以外）绩效目标

   2022年无区级专项资金以外的绩效目标。

二、一般公共预算支出情况

（一）基本支出情况

2022年预算安排基本支出2218.51万元，包括：工资福利支出2003.08万元，商品和服务支出91.72万元，对个人和家庭的补助支出123.71万元。 实际支出2318.15万元，其中：工资福利支出2049.13万元，商品和服务支出90.97万元，对个人和家庭的补助支出178.05万元。
项目支出情况

2022年预算安排项目支出3535.62万元，实际支出4341.51万元，支出情况如下：
国资管理和垃圾分类工作经费预算9万元，用于仓库废旧物资清理；院内禁烟标识标牌制作等。2022年实际支出8.98万元。（2）节能降耗工作经费预算5万元，用于节能降耗宣传及购买可降解垃圾袋等。2022年实际支出5万元。（3）机关食堂临聘人员经费预算31.6万元，用于机关食堂临聘人员45人工作质量考核和食堂工作人员体检及服装购置费用。因临聘人员工作质量考核取消，其中21.6万元调整为电费，2022年实际支出10万元。（4）公车管理中心临聘人员经费预算37.43万元，用于公车中心临聘人员47人工作质量考核和食堂工作人员体检。因临聘人员工作质量考核取消，其中22.56万元调整为电费，2022年实际支出14.87万元。（5）大院及东风路综合楼物业管理费预算699.56万元。大院物业管理与鸿运物业公司签订合同，合同金额669.6万元，按月支付55.8万元，按考核实际结果支付费用。东风路综合楼物业管理合同金额29.96万元，按季度支付7.49万元。2022年实际支出580万元，部分资金因财政资金原因未及时支付出去。（6）水电气及空调能源费预算590万元。用于区机关大院水费、电费和天然气费用支出及空调能源服务费（合同金额204.5万元）。2022年实际支出600.8万元，不足部分由食堂临聘人员经费中调整。（7）日常性维修预算34.2万元。主要用于机关大院内墙体粉刷、设备设施日常维修，设备设施年度保养及年检维护等。2022年实际支出34.2万元。（8）食堂费用及大楼低值易耗品预算38万元。主要用于购买机关食堂餐具、洗洁精、卫生用品等低值易耗品和机关大楼卫生间用品和用纸。2022年实际支出38万元。（9）公车运行经费及购置经费预算380万元。2022年实际支出375.08万元，其中：车辆运行经费支出249.3万元；公务用车购置98.78万元（购买两台红旗轿车，两台上汽大通新能源车，另有一台去年支付了定金，本年支付余款）；车辆租赁及北斗定位服务27万元。（10）机关食堂就餐补助预算1100万元。用于大院工作人员用餐及食堂补助，2022年实际支出1058.77万元。（11）机关大院维修专项预算600万元，追加预算432万元。主要用于机关大院维修等项目。2022年实际支出824万元，部分资金因财政资金原因未及时支付出去。（12）退休人员职业年金预算10.83万元，用于退休职业年金单位部分缴纳。2022年实际支出9.39万元。（13）另有部分年初未纳入本单位预算，实际列支的，如防疫临时作战指挥部后勤紧急保障工作经费、防疫转送车辆租赁费等实际支出783万元。

三、政府性基金预算支出情况    

    本单位无政府性基金收支情况，所以无预算支出。

四、国有资本经营预算支出情况

本单位无国有资本经营收支情况，所以无预算支出。
五、社会保险基金预算支出情况

本单位无社会保险基金收支情况，所以无预算支出。
六、部门整体支出绩效情况
（一）强政治建设，队伍素质提升更具高度。
2022年我中心开启了党员学习教育新模式，全年组织党小组会议12次、支委会会议12次、党员大会4次、专题党课6次、主题党日活动12次。增强党内政治生活的时代性、原则性、战斗性，主动适应新形势，打造心气齐、顺劲足的机关文化，营造想干事、能干事、干成事的生动局面。

搭建开福区机关事务中心标准化建设框架，健全国有资产管理标准、工程项目管理标准、公务用车管理标准、后勤服务管理标准等标准体系，以求机关事务工作更规范、更有序、更高效。
（二）强基础本领，日常服务保障更有温度。

一是加强统筹，国有资产有序整合。完成政府采购任务165批次，共计1452.7万元；配合区直各部门做好资产调拨工作37批次，金额达482万余元；持续开展安全生产排查，完成东风路224号综合楼房屋检测，并启动加固工作；收集全区102个部门及机构办公用房管理使用信息，创造性提出中岭楼办公用房方案，灵活解决办公用房紧缺难题。二是全面管理，物业保卫一丝不苟。以严谨务实的服务者姿态完成992场次会务服务，保障901会议室全区性大会100场次；处置5人以上集访事件48起，涉及集访人员847人次；完善安全生产检查、培训制度，排查、消除消防隐患17起，责令整改消防隐患5处，进行安全生产培训28次，培训人员2200余人次；开展消防安全应急演练，提升院内安保人员紧急处置能力。三是升级硬件，维修改造质量并举。完成区机关大院二办综合楼、配电房维修改造、行政审批服务局屋面防水施工及武装部民兵训练射击靶场建设等大型维修项目，利用节假日完成区纪委、区委组织部、区政府办等单位办公用房粉刷、机关食堂二楼局部翻新、更换院内老旧破损护栏，维护维修部分公共区域及各单位办公用房，设立6楼图书吧，大幅提升机关大院办公环境。
（三）推节约降耗，绿色低碳实践更具精度。

一是控在“细”处，按时完成国家节能降耗平台信息录入，实行亮化灯具、公共区域照明、直饮水机、办公电源定时开关制度；改造园林喷灌系统，新增雾化喷淋近300个，更新节水阀26个，安装节能表7块；全面落实垃圾分类制度，每月对垃圾分类专员进行培训、考核，全年产生可回收垃圾11500公斤，同比去年上升7098公斤，在生活垃圾四大类中占比为35%。二是俭在“食”处，截至九月，机关食堂保障机关干部用餐414300餐次，接待会务用餐1665人次，加班盒饭保障10302份。借鉴交流，派人员外出学习管理理念及服务技能；保持创新，每周推出两道新菜品，机关干部职工用餐满意度达85.2%，非常满意率达50.4%；巩固脱贫成果，设立帮扶产品销售专柜；厉行节约，开展“光盘行动”、“餐盒战疫”等活动，鼓励干部职工自带餐盒，一次性餐盒减量千余套；科学估算每日用餐人数，按需备餐，依据进餐情况调整供应量，并固定每周三为“光盘日”，形成“光盘行动”长效机制，厨余垃圾总比下降56%，由原来的日产450多公斤降至现在的270公斤，得到了长沙晚报，微开福等新媒体的争相报道。三是降在“行”处，对公务用车采取“三定、五统一”（定点维修、定点加油、定点保险，统一购置、统一编制、统一标识、统一调度、统一处置）管理模式，从维修、油耗等方面控制成本，全年109台车辆公务出行23000余次，实现调度无差错，出行零事故，用车单位满意率达到100 %；在公务车辆一车一卡、定点加油的基础上，利用“北斗”卫星定位系统，定期审核公务车辆的行程数与油耗量，做到行程数据与油耗数据合理匹配，杜绝公油私加；引入湖南国网电动汽车服务有限公司在区机关大院建设新能源充电桩，积极推进党政机关带头配备使用新能源汽车，新购3台国产新能源公务用车，促进新能源的应用。

抓疫情防控，驻扎防疫一线更显力度。

一是常态化巩固疫情防控成果。机关事务中心全面筑牢机关大院疫情防控防线，克服麻痹思想、厌战情绪、松劲心态，落实每日扫码、测温、消杀工作机制，积极推进新冠病毒疫苗接种，开展55余轮机关大院核酸检测，共计检测138600余人次，免费派发口罩90880个，使用酒精125公斤，消毒液175公斤。二是作战化应对突发情况。面对10月份的紧急形势，机关事务中心闻令而动，向险而行，为开福区新冠肺炎疫情临时作战指挥部高效开展后勤保障。中心干部职工“ 快”字当头，第一时间集结进入战斗状态，落实24小时值班制度；“严”字为要，准确核对每日用餐、住宿以及用车人数，确保每位一线人员吃得饱、睡得好，保障防疫工作人员住宿3935人次、用餐26994人次，抽调19名司机24小时保障样本运送、隔离人员转运等工作，保障防疫用车超千次。三是科学化提升疫情防控能力。目前，区治机关大院办公楼采用红外线智能体温检测仪，能精准识别干部职工的体温以及是否佩戴口罩，根据当前疫情防控的现实需要，今年8月，我中心更换可视化人脸识别门禁，使机关干部职工不脱口罩便可通过人脸识别，有效降低感染风险，为干部职工提供健康、安全的办公环境。
七、存在的问题及原因分析

1、国资管理方面。由于机关大院建设时间较长，干部职工逐年增加，使得大院办公用房紧张，造成部分单位办公环境拥挤的局面。城区未参加发改的宿舍因建筑年代久远，出现的各类问题较多，维护成本较高。2、垃圾分类方面。机关工作人员和办事市民垃圾分类投放主动参与性不够。3、物业保卫方面。物业服务人员流动性较大，新进人员岗位培训跟进不及时。专业技能培训不及时，造成应急事件处理不规范。4、大院维修方面。大院建成也有一定年限，部分电源线路、水管等公共设施使用年限较长，跳闸、爆管等问题频发，每年资金有限，无法全部进行更换，只能根据实际情况进行抢修，有可能对机关内各部门和机关干部造成一定的影响。5、食堂管理方面。物价不断上涨，收支比例不对等，而食堂菜品未因成本增加而提高售价。食堂建成年代久远，场地有限无法满足人员增长带来的排队拥堵等现象。6、公车运行方面。公务车辆购置时间普遍较长，10年以上的车辆均出现老化，故障发生率大，部分车辆维修率高，一定程度上影响公务出行。
八、下一步改进措施

1、全面摸排清查办公用房管理使用情况，深挖资源，科学统筹。2、全力抓好区治大院安全运行，加强安保、消防、保洁、绿化、设备网格化管理，持续创设安全、稳定的办公环境。加大宣传力度，进一步提高机关工作人员垃圾分类准确投放率。深入调研、考察、制定方案，采取有效措施，加强对区治大院停车管理，探索收费管理模式，切实缓解停车难现象。3、因极端天气等外部偶然因素造成的工程进度耽搁，及时做好替换方案。加强项目的跟踪管理，做好工程项目的及时验收，提高工程结算效率。4、坚持货比三家，确保有限的资金用在刀刃上，把好食材原料采购关口，保障货品供应质量。规范内部管理，提高服务质量，丰富菜式品种。尽可能的改善用餐环境和完善配套设施。5、持续加强公务车辆监管，确保公务车辆安全、高效、规范化运转。综合考虑车辆车况及近年维修费用等因素，制定报废更新计划，分批次报废更新车辆，保障公务车辆正常运行。
九、绩效自评结果拟应用和公开情况

我中心按照产出指标（数量指标、质量指标、时效指标、成本指标）、效益指标、满意度指标等方面的情况进行了自评，根据自评表评分，部门整体支出绩效自评综合评分为98.4分。将根据绩效自评结果，加强财政支出管理，提高财政资金使用效益，并按照相关要求进行公开。

十、其他需要说明的情况。 无


