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1、 部门、单位基本情况
1．主要职能。
我局依法开展公共场所卫生、饮用水卫生、学校卫生、医疗卫生、职业卫生、放射卫生、传染病防治、计划生育和中医服务等9项行政执法工作。涉及日常监管、行政许可、行政检查及处罚、受理举报投诉、处置突发公共卫生事件、督办两非案件及社会抚养费征收、服务区中心工作等方面。
2． 机构情况，本部门由1个事业单位组成，内设办公室、公共场所科、医疗执业科、学校卫生科、法制稽查科。
3．人员情况，本单位编制数14人,年初在职人数18人，年末在职人数19人（10月份新进在编人员一名），在编人数14人，年薪专业技术人员3人，临聘人员2人，退休人员5人。
2、 一般公共预算支出情况
（1） 基本支出情况
2020年度基本支出共446.21万元，其中行政运行经费383.72万元、基本养老14.05万元、离退休21.82万元、公积金26.63万元。
（2） 项目支出情况
2020年项目支出共31.62万元，其中包含：1、卫生监督执法专项经费20万元，主要用于主要用于执法人员的制服制作和医疗执业法律规范培训等费用；2、疫情防控临时性补助6.18万元，用于疫情防治工作相关工作人员的临时补助支出；3、其他医疗卫生与计划生育管理事务支出3.44万元，主要用于卫计执法终端设备及信息建设服务费；4、公共卫生服务经费2万元，主要用于生活饮用水管理单位培训等。资金使用管理方面我单位严格按照有关规定国库集中支付管理、行政事业单位会计制度规定和财政下达资金的使用范围管理和使用项目经费，做到专款专用，确保资金支出的真实性、安全性、合理性。
三、部门整体支出绩效情况
（一）绩效目标设置情况
目标1：打击非法行医。做好直管医疗机构、医疗广告的监督、监测工作；对辖区范围内黑诊所进行取缔。覆盖率100%，案件查处率100%。
目标2：传染病防治。做好直管的医疗机构、采供血机构的卫生监督管理工作；组织实施全区医疗机构执业与传染病防治监督专项执法检查；参与全区传染病防治突发事件的调查处理。违法案件查处率100%。
目标3：公共场所、生活饮用水、二次供水。承担全区相关专业卫生监督工作督查与业务指导；做好公共场所、生活饮用水相关法律、法规的宣传；组织实施公共场所、生活饮用水（包括二次供水和涉水产品）专项执法检查。量化分级管理率100%、违法案件查处率100%以上，创文管卫工作全面达标。
目标4：职业卫生与放射卫生。承担全区职业卫生技术服务机构与放射卫生监督工作督查与业务指导；组织实施放射卫生监督专项执法检查；负责放射卫生的监督管理工作；参与放射性污染事件的调查处理。违法案件查处率100%，社会公众满意率90%以上。
目标5：卫生监督稽查与信息。承担全区卫生监督稽查工作督查与业务指导；做好各类投诉举报案件的调查处理和突发事件调查处理的组织与协调工作；开展卫生法制与卫生知识宣传，做好全市卫生监督信息管理工作。层级稽查全年不少于两次，举报案件查处率100%。
目标6：卫生监督执法全过程记录制度建设。实现执法全程留痕、可追溯，保证执法过程公正权威，维护公民、法人和其他组织的合法权益，社会公众满意率达100%。
（二）绩效目标完成情况
1、深化培养，提高业务素质。我局共组织8批37人次卫生监督员参加省、市、区培训，同时积极开展管理相对人各类培训会6场，参训915人次。
2、围绕中心任务，扎实推进基本工作。一是全面开展医疗执业及传染病防治检查。重点对口腔、医美、传染病防治等专项检查，实现医疗机构监督全覆盖，共立案44起，其中简易程序4起，一般程序40起，罚款47.26万元，没收违法所得12607元，药品、医疗器械2箱，吊销《医疗机构执业许可证》2本，暂停个人执业活动1起。二是持续规范公共场所卫生监督。对全区对112家住宿场所开展专项监督，立案处罚3家，罚款8200元；对30家游泳场馆开展了全覆盖监督和抽样检测；对86家单位进行了控烟卫生监督检查工作，共责令限期整改4家。贯彻公共场所卫生许可告知承诺制，新（换）发公共场所《卫生许可证》356本。三是全力保障生活饮用水安全。对78家有证二次供水单位实施全覆盖检查，共责令整改14家次，立案1家，罚款2100元。对70家学校开展直饮水、自备水专项整治，委托第三方对10所学校井水及直饮水开展抽样检测，检测合格率100%。督促3所学校新接通自来水，4所学校新打深井，直饮水卫生许可证办理数量由5所增至20所。四是切实加校园卫生管控。结合疫情防控工作，全面开展春秋季学校（含托幼机构）卫生专项检查，检查学校73所，托幼机构134所，覆盖率达100%。全面保障师生健康权益，对校园周边环境开展“护苗”行动，立案查处2家超出登记范围开展诊疗活动医疗机构，共罚款5600元。五是积极开展职业病防治巡查。新设置职业病防治科，配备专干1人；充分发挥三级网络作用，调动各街道卫健条线人员开展日常巡查。8月，根据市卫健委反馈问题对长沙大伟塑胶有限公司开福分公司开展督查，对该单位安排未经上岗前职业健康检查的劳动者从事接触职业病危害的行为立案查处，警告并罚款5万元，实现职业卫生办案零的突破。六是不断完善日常稽查工作。完善投诉举报处置流程，实行24小时值班制度，办理投诉举报122起，查实11起，立案1起，处罚3000元，没收药品器械1箱。投诉及时处理率100%，反馈率100%，群众满意率100%。全年共计立案52件，罚款金额55.24万元，没收违法所得12607元，药品、器械2箱。其中，罚款金额为2万元以上的案件9起，吊销《医疗机构职业许可证》2起，暂停个人执业活动1起。
3、突出区域亮点，着力解决重点难题。一是以过硬作风打赢疫情攻坚战。积极制定疫情防控方案，出动执法人员385人次，对全区医疗机构和公共场所开展多轮专项检查，共检查机构883家次。另对汽车北站、3个高速路卡点、1个城际铁路出口等进行督检7次，立案处罚2家，罚款6000元。派出执法人员驻守黄花机场、湖北籍旅客定点隔离酒店、3家市救治中心医务人员生活定点酒店、新冠肺炎患者密接者定点酒店及雷神山、火神山医院建设返长人员定点酒店，负责防疫监督工作。二是以“柔性执法”助力复工复产。坚持疫情防控和开工复工“两手抓”、“两手硬”，利用网络平台对复工医疗机构、学校卫生等监管对象宣传防疫规定、复工复产政策等内容。积极开展复工现场督查，针对发现问题责令限期整改。认真制定《开福区卫生健康领域轻微违法行为免罚清单》，对符合免罚清单中的行为，采取指导、建议、提醒、劝告等行政手段，防止“以罚代教、以罚代管”。三是以部门联动提升执法效能。5月，联合区公安、市场监管、网信、司法等部门对王建湘儿科诊所推销倍氨敏奶粉事件进行调查，针对其违法行为给予警告，罚款5.3万元，吊销其《医疗机构执业许可证》；6月，创新“卫生+检察”模式，协同区检察院对辖区内口腔诊疗机构开展监督，共立案20起，罚款7.54万元，通过与检察院“互动”提高了全局整体监督执法水平。8月，联合市卫健委对辖区内“颐品堂”医疗机构涉嫌存在医托的违法行为进行查处，给予了警告并罚款4万元，责令暂停执业3个月。在扫黑除恶专项斗争中，联合区公安、交通等部门对医托”、“号贩子”、“黑救护车”、“非法代孕”等予以严厉打击，有效净化医疗市场。
四、存在的主要问题及下一步改进措施
从预算的执行情况来看，我单位的预算资金执行率较高，但存在资金使用规划欠缺的问题。 
1. 绩效目标设立不够明确、细化和量化。
2、工作经费严重不足，难以满足新形势新任务的需要。
3、工作面大，监督人员数量少，卫生监督工作任务繁重，工作长期处于超负荷状态。
4、卫生监督员年龄结构老化，干部流动不畅通，一定程度影响工作积极性和主动性。
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