
部门整体支出绩效自评报告
部门、单位基本情况

人员情况：本部门编制数10人，年末在职人数8人，其中：在岗人数21人；编外长期聘用13人；离退休人数1人，其中离休人员0人，退休人员1人。

机构设置：本部门为长沙市开福区人力资源和社会保障局下设的二级机构，由 1 个副科级公益类事业单位组成。

本单位职能及重点工作：贯彻落实机关、企事业单位基本养老保险政策，贯彻落实全区农村养老保险、城乡居民养老保险和被征地农民社会保障政策，贯彻落实养老保险基金筹集、给付条件、给付标准和养老保险关系转移办法，贯彻落实养老保险基金管理制度，贯彻落实养老保险社会化管理服务制度。
一般公共预算支出情况

基本支出情况

基本支出313.21万元，占总支出的1.45%。
项目支出情况

项目支出由1个业务工作经费支出和4个公共专项经费支出组成，共计21219.89万元，占总支出的98.55%，其中：
业务工作经费:总支出18.32万元,其中政策宣传类办公费7.81万元、维修（护）费2.71万元、档案整理等服务支出7.8万元；

企业退休人员社会化管理服务经费：该项目经费上年结转93.41万元，2021年预算收入385万元，本单位拨入经费0万元，支出91.74万元，其中61万元由财政在年初直接下拨至各街道社区、3.73万元购置相关设备、办公费0.19万元、培训费1.29万元、其他支出5.73万元，聘用人员工资19.8万元，年末结转财政全部收回，无结余。
城乡居民基本养老区级财政补助：该项目经费年初区级预算为2850万元，年末支出4634.83（含中央、省级补助1784.83万元），全部用于对城乡居民基本养老待遇支出。
企业养老保险区级财政补助：该项目经费年初区级预算160万元，按照湘政发【2019】11号文件规定，各地2020年度征缴收入超收额可按一定比例抵扣今年的财政补助。经核算，开福区2021年财政补助可足额抵完，不用实补。因此财政未拨该项补助资金，年末支出为0。
机关事业单位养老保险区级财政补助：该项目经费年初安排预算15175万元，年末实际支出16475万元（预算追加1300万），补助资金全部用于机关事业单位养老保险待遇支出。
三、部门整体支出绩效情况

（一）绩效目标设置情况

1、负责全区参保企业、灵活就业人员的基本养老保险等社会保险征缴工作，负责全区城乡居民养老保险相关工作，负责全区机关事业单位养老保险相关工作，负责全区被征地农民社会保障资金的收付工作。2、负责管理参保人员的基本养老保险个人账户。3、负责养老保险个人账户转移和接续工作。4、负责参保企业职工社会保险缴费工资申报审核工作。5、负责对参保单位缴费人数、缴费基数、参保情况等进行核查。6、负责参保人员退休待遇核发、全区离退休人员养老金社会化发放工作。7、负责退休人员社会化管理服务工作。8、负责用人单位和从业人员有关基本养老保险业务政策咨询、查询工作。9、负责基本养老保险政策宣传工作。10、负责社保相关业务档案整理和办理业务电子设备硬件维护和配件更新等。

指标效益：为全区经济发展做好服务；（社会效益）：为全区人民做好养老等社保服务；（社会公众或服务对象满意度）：100%

（二）绩效目标完成情况

1、城乡居民基本养老保险参保人数
市局下达的城乡居民基本养老保险参保人数目标任务数为45600人，截至12月底已完成参保人数45600人，完成目标任务的100%。

企业职工基本养老保险基金征缴

省厅下达的企业职工基本养老保险基金征缴目标任务为245784万元，2021年1至12月社会保险费收入为186708万元，完成目标任务的75.96%；企业职工基本养老保险参保率：省厅下达的企业职工基本养老保险参保率目标任务为39.14%，根据湖南省养老保险信息管理系统数据，截至12月底，我区共有参保人数202355人，我区2021年城镇从业人数为44.53万人，参保率为45.44%，完成目标任务的116%；企业职工基本养老保险缴费率：省厅下达的企业职工基本养老保险缴费率目标任务为90%，结合湖南省养老保险信息管理系统数据及业务开展情况，截至12月底，缴费率为92.27%，完成目标任务的103%；企业职工基本养老保险市、县级财政补助：省厅下达的企业职工基本养老保险市、县级财政补助目标任务为160万元，根据湘政发〔2019〕11号文件规定，在各地依法依规征收的前提下，根据核定的各地养老保险费征缴超收额，按1:0.5的比例抵扣当地下年度的同级财政补助预算。2020年基金征缴目标考核任务为91270万元，实际企业职工基本养老保险征缴收入为100128万元，超额8858万元。超额部分的50%可以足额抵扣2021年同级财政补助，目标任务视同完成。
主要工作落实情况。

（1）2021年，全面落实社会保险全覆盖工作。我中心组织街道、社区逐人核实个人基础信息和参保资格，凡未参加企业职工基本养老保险和机关事业养老保险的人员，有参保意愿的都参加城乡居民养老保险，特别对于有困难的四类群体（政府供养对象、重度残疾人员、计生优抚对象、低保户）都由政府为其代缴养老保险费。经过反复摸底，全面完成了任务，实现了居民养老保险覆盖率100%。

（2）社保征缴移交税务部门，确保征管职责平稳有序接收。

自2021年1月1日起，我省灵活就业人员社会保险费征收职责划转至税务部门。我中心配合税务部门，将社保征缴移交税务部门，制定了《社会保险费征收职责划转后协同应急方案》，并积极处理险种划转过渡期内出现的问题，较好地完成了社会保险费征管职责移交工作。

（3）启动机关事业单位原试点退费和退休人员职业年金待遇发放工作

根据《湖南省人力资源和社会保障厅 湖南省财政厅关于湖南省机关事业单位养老保险制度改革原试点工作中有关问题的处理意见》（湘人社发〔2017〕17号）及《关于长沙市机关事业单位养老保险制度改革试点个人缴费本息退还有关问题的处理意见》（长人社发〔2019〕90号）文件精神，结合我区实际，我中心多次与财政局对接并协调退费流程，于2021年4月开展原试点退费工作，现已办理98家单位共1708人退费业务，共退还本息计910万元。 

职业年金待遇发放是年金经办工作中最重要的一环，关系到退休人员的切身利益。我中心按照省、市中心要求于2021年4月启动退休人员职业年金待遇发放，2021年8月扩面发放176名，2021年9月，在前期处理虚账补记、利息贴息到位、及2019、2020年退休人员待遇重算等业务后，全面启动职业年金待遇发放，截至12月共发放930名人员，共计年金待遇440万元，发放率为99.89%。
（4）开展社保基金管理专项整治行动和开福区养老保险待遇核查“回头看”工作

扎实开展社保基金管理专项整治行动，围绕信息系统内控、待遇支付经办、“三个全面取消”等9个方面22项内容进行全面核查，共发现问题12个，已完成整改12个，整改率100%。接收、核实疑点数据4121条，追回多发待遇25.95万元,目前各项社保基金安全平稳运行。自7月17日全省养老保险待遇核查“回头看”工作启动以来，开福区委、区政府主动担当、科学铺排、迅速落实，全区集中18个区直部门、16个街道、114个社区（村）共3451名工作人员加班加点、连续奋战，高质高效完成了核查任务，累计核查248449人，社保卡361338张。截至目前，发现死亡人员多发待遇748人，稽核746人，追回金额831100.44元。

（5）完成社保经办系统切换

    一是认真完成数据清洗，为社保经办系统切换做好准备工作。二是与区行政审批局对接，区行政审批局新增6个综合窗口，共同受理社保经办相关业务及政策解答，在前期对6个窗口工作人员培训的基础上，开始受理社保业务。三是积极化解医保业务堵点，主动与区医保局对接，区医保局安排2人接待受理医保经办业务咨询与办理。四是加强对政务热线12333人员的培训，在热线端第一时间回复一批群众热线工单，积极回应群众的诉求。五是根据市局《关于做好社保信息系统切换过渡期宣传引导工作的通知》要求，我中心于12月1日将文件精神转发至全区各街道社区（村），并印发社保信息系统切换温馨提示和业务经办咨询电话等资料10余万份，分发至全区各街道社区（村）进行张贴告示和宣传。全年开展中型培训宣传1次，涉及300多人次，全面提高群众对社保经办相关事项的知晓度。六是在微信公众号，工作群等各类平台公布进行宣传引导，增加政务大厅志愿者服务力量，妥善处理好各类突发事件，做好服务和解释工作，合理引导群众通过线上平台办理社保业务。

四、存在的主要问题及下一步改进措施

本年度支出主要是人员工资、办公经费、专项工作经费、财政对社保基金的补助和退休人员社会化管理服务经费等，其中1个业务工作经费完成目标的79.65%、3个公共专项经费均完成目标的100%，企业退休人员社会化管理服务经费项目指标与下拨口径不一致。
绩效自评结果拟应用和公开情况

绩效评价结果应用，既是开展绩效评价工作的基本前提，又是加强财政支出管理、增强资金绩效理念、合理配置公共资源、优化财政支出结构、强化资金管理水平、提高资金使用效益的重要手段。为使绩效评价结果得到合理应用，此次绩效评价结果将依法做为以后年度资金分配的重要依据。
其他需要说明的情况
无。



