2020年度开福区社保中心整体支出
绩效评价报告
一、部门概况
长沙市开福区社会保险服务中心为长沙市开福区人力资源和社会保障局下设的二级机构，未再另设科室，由1个全额拨款的副科级公益类事业单位组成。本部门编制数10人，年末在职人数9人，其中：在岗人数19人；编外长期聘用10人；退休人员1人。
二、部门整体支出管理及使用情况
（一）部门支出总体情况
2020年度整体支出合计18960.36万元，其中：基本支出18936.36万元，占99.87%；项目支出24万元，占0.13%。
（二）财政拨款收入、支出分析
本年度财政拨款收入18971.54万元，本年度支出18960.36万元，分为基本支出和项目支出。基本支出18936.36万元，其中人员经费18905.68万元，占总支出的99.71%；公用经费30.68万元，占总支出的0.16%。项目支出24万元，占总支出的0.13%。本年度收入和支出主要是人员工资、办公经费、专项工资经费、财政对社保基金的补助和退休人员社会化管理服务经费等。
（三）年末结转和结余情况。
本年度资金结转101.06万元，分别为：企业退休人员社会化管理服务经费结转93.41万元，人员经费结转7.01万元，其他应收款0.64万元。
结余规模较大的主要原因是2020年底财政下达了指标93.41万元（企业退休人员社会化管理服务经费）未使用。
三、部门整体支出绩效情况
（一）织密扎牢社会保障网，积极推进社会保险全覆盖
我中心继2019年全面完成省厅布置的全民参保登记工作后，2020年全面落实社会保险全覆盖工作。我中心克服疫情带来的困难，组织街道、社区逐人核实个人基础信息和参保资格，凡未参加企业职工基本养老保险和机关事业养老保险的人员，有参保意愿的都参加城乡居民养老保险，特别对于有困难的四类群体（政府供养对象、重度残疾人员、计生优抚对象、低保户）都由政府为其代缴养老保险费。经过反复摸底，截止到10月，全面完成了任务，实现了居民养老保险覆盖率100%。
（二）充分挖掘社保降费潜力，全力支持实体经济发展，通过降低社保费率增加企业盈利能力和发展动力
2020年，受疫情影响，为支持企业渡难关、保经营、稳发展，我中心坚决落实省《关于阶段性减免企业社会保险费的实施意见》，2月-12月免征中小微企业基本养老、失业、工伤保险单位缴费部分，2月-6月减半征收大型企业以及机关事业单位之外的其他单位以上三项社会保险单位缴费部分。截止到12月底，全区共计减免4.32亿元，有力支持了企业稳岗稳产工作，推动了企业基本养老保险费的征缴。
（三）不断优化社保经办服务，努力提高服务质量
深入推进“放管服”改革，推进“互联网+人社”信息化建设，以“四级九统”为标准，梳理人社业务100余项，实现人社事项“最多跑一次”。
1.优化业务办理流程，灵活就业参保业务下放到街道、社区，灵活就业人员在“家门口”就能办理参保、续保、停保、咨询等各种业务。
2.大力推广企业社保业务数字证书、长沙人社APP、人社门户网站等便捷办理通道，宣传“网上办、自助办”，实现单位参保登记、人员异动、信息修改、个人社保查询、养老认证、灵活就业参保、失业保险申领、失业补助金申领等业务办理“不出家门”。
[bookmark: _GoBack]3.创新企业退休人员社会化管理服务模式，组织社区创办了“快乐老年大学”。社区通过老年大学这个平台，不但能够组织退休人员在这里“学习新知，老有所乐”，而且能够人性化对退休人员进行了养老金资格认证，做到入学即认证，受到广大退休人员的热烈欢迎。
