
长沙市开福区城市管理和综合执法局
2020年度部门整体支出绩效自评报告

1、 部门、单位基本情况

1）、在职人员情况

本单位实有在职干部19人，离休0人，退休12人。
2）、机构设置情况

 长沙市开福区城市管理和综合执法局共设置9个科室，分别为：办公室、督查考核科、综合管理科、行政审批和政务服务科、党群科、生活垃圾分类管理科、渣土管理办公室、基础设施科、燃气热力管理科。
3）、主要职能

（1）贯彻执行国家、省、市有关城市管理和综合执法的方针、政策和法律、法规、规章；拟订与区城市管理和综合执法有关的规范性文件并组织实施。
（2）负责编制全区城市管理和综合执法工作的发展战略、中长期规划、专项规划及年度目标计划并组织实施；负责研究制定城市管理考核办法并组织实施；组织、协调、监督、考核区城市管理委员会成员单位的城市管理工作；定期通报城市管理工作考评结果，提出奖励处罚和责任追究的建议；承担区城市管理委员会办公室的工作。

（3）负责全区市政基础设施的行政管理和行业指导；负责城市公共道路、公园广场、排水管道等市政设施的行政管理。

（4）负责城市市容环境卫生的行政管理和行业指导；统筹生活垃圾、建筑垃圾等固体废弃物收集、运输、处置的监督管理；统筹城市生活垃圾分类工作。

（5）负责城市园林绿化的行政管理和行业指导；负责全区园林绿化的规划、建设；负责区属公园的指导、监督、考核工作。

（6）负责全区城市管理和综合执法的统筹协调、组织调度和指导、监督、考核；负责统筹实施渣土运输、户外广告、园林绿化、违法建设、市政设施、餐厨垃圾、燃气热力等专业行政执法；负责城市管理综合执法队伍的教育、培训、督查和管理。

（7）负责全区夜景亮化工程的指导协调和监督管理；负责全区夜景亮化工程建设、日常监督、协调、维护、维修和考核工作。

（8）负责燃气热力的行政管理和行业指导；负责燃气热力行业运营安全监管及应急管理的指导、协调。

（9）负责城市管理和综合执法的智能化、信息化工作；负责统筹组织协调城市管理和综合执法成果的宣传推广和技术引进。

（10）负责开放式物业服务管理的行政管理和行业指导；

（11）负责指导协调、组织实施和监督管理与城市管理相关的基础设施建设和维护项目；参与城市建设和改造中涉及城市管理工程建设方案、初步设计的审查以及施工协调、施工验收等工作；牵头组织涉及城市管理基础设施维护管理的移交工作；实施区人民政府交办的涉及城市管理项目的相关工作。

（12）负责全区城市管理有关法律法规、授权、委托和直接下放的行政许可、职能职权的审批及监管。

（13）承担区委、区政府和上级主管部门交办的其他任务。

4）2020年重点工作计划

（1）加强党的建设，突出党建工作责任落实

（2）服务中心，多措并举优化营商环境

（3）坚持问题导向，狠抓省委巡视问题整改

（4）勇于担当，弘扬甘于奉献的城管精神

（5）提升垃圾分类成效，打造精细垃圾分类模式

（6）铁腕治污，发挥保卫蓝天的主力作用。
（7）下绣花功夫，提升城市管理精细化水平
（8）持续推进项目建设，全面提升城市形象品味。
二、一般公共预算支出情况

（1）基本支出情况

2020年我局基本支出753.07万元，其中：

1、人员经费支出690.87万元

基本支出人员经费主要用于：在职人员工资、津贴补贴、奖金；退休人员各项补贴；社会保障缴费、临聘人员经费、住房公积金等。人员经费支出严格按照相关政策、标准列支。
2．公用经费支出62.2万元

公用经费主要用于为保障我局基本运行而发生的办公费、邮电费、维修费、“三公”经费、其他交通交通费用、工会经费及其他商品和服务支出经费等。公用经费支出严格执行部门预算，厉行节约，控制运行成本。
3. “三公”经费支出情况

2020年决算“三公”经费预算数0万元，决算数0万元，其中公务接待费0万元；公务用车购置及运行费0万元。 
（2）项目支出情况
2020年初预算安排专项支出经费8222.29万元，使用1498.38万元，完成年初预算的18%，原因是年初预算包含城管系统共同使用的公共专项资金和直接下拨至街道的专项资金（如：背街小巷作业经费共计3471.68万元），这类资金的使用不经我单位支付，不列入我单位决算，因此导致预算执行率数据不高。
三、部门整体支出绩效情况

（一）绩效目标设置情况

在进行2020年预算申报时，我单位对全局整体支出和项目支出预算都进行了绩效目标申报，对项目内容进行细化，设置了成本目标、时效目标、数量目标、质量目标和社会效益及满意度。

（二）绩效目标完成情况

基本支出：2020年基本支出年初绩效目标申报688.13万元，实际支出753.07万元，完成年初数的109.43%，主要是因为人员经费有所调增。2020年各项人员经费均按要求、按时、准确发放到位，机关各项业务正常运转，基本支出绩效目标完成情况较好。

项目支出绩效目标完成情况如下：

2020年初预算安排专项支出经费8222.29万元，使用1498.38万元，完成年初预算的18%，原因是年初预算包含城管系统共同使用的公共专项资金和直接下拨至街道的专项资金（如：背街小巷作业经费共计3471.68万元），这类资金的使用不经我单位支付，不列入我单位决算，因此导致预算执行率数据不高。
为确保圆满完成年度工作目标任务，充分调动各部门、街道抓垃圾分类工作的积极性，区垃分办制定了“以厨余垃圾为主”的考核方式，出台了《开福区生活垃圾收运管理及考核办法（试行）》，实行街社自主运输、农贸市场果蔬垃圾只计量不考核的模式，逐月对厨余垃圾垃圾收运情况进行考核，按考核结果分等次兑现奖补资金。新的考核办法实施后，全区日均厨余垃圾收运量由之前的10余吨稳步提升，跃升至现在的100余吨，厨余垃圾质量达标率由之前的最低10%升至99.5%以上，成效显著，居民的参与率和认同感稳步提升， 厨余垃圾“质”与“量”提升显著。2020年我区紧扣居民源头分类的关键，继续将零散的、使用效率较低的垃圾桶撤除，集中设置分类投放点。已撤除垃圾桶16000余个，设置分类投放点2266处，由保洁员或物业公司工作人员、志愿者等担任桶边督导员。2020年5月26日，率先在湘江世纪城、北辰三角洲等4个物业小区36个垃圾分类投放点开展“五位一体”综合督导演练活动,采取城管执法队员下沉至各分类投放点，配合社区、物业、环卫工作人员及桶边督导员，从源头监督居民严格分类投放，并将活动向全区推广，形成了每周三常态化开展的模式，提升督导效果。区垃分办结合垃圾分类最新要求，更新印发《开福区生活垃圾分类指导手册》20万份，各街道结合人口普查工作，开展入户宣传发放，提升居民知晓率；在2020年10月1日《长沙市生活垃圾管理条例》（下文简称《条例》）施行前，在全区组织开展《条例》专项宣传活动40余次，为进入垃圾分类法治时代营造浓厚氛围；截至目前共组织开展各类宣传活动500余次。2020年，区城管执法局、区城管执法大队坚持以守住80%的优良天数底线为目标，以蓝天保卫战“六控十严禁”为抓手，突出涉农部位、国控点周边、在建工地、渣土消纳场等重点区域，以及露天焚烧、油烟直排、渣土扬尘、抛洒滴漏、黄土裸露等重点问题的执法管控，每周组织1次以上联合整治行动，紧紧掐住污染问题的“七寸”，卡紧污染问题的“源头”。督促全区3533家餐饮门店安装油烟净化设施，实现了餐饮门店油烟净化设备安装的全覆盖；706家规模以上餐饮门店安装油烟在线监测设备，建立动态台账管理，采取日常巡查和在线预警相结合的方式，与长沙市宏源检测公司签订专业检测服务合同，加大对不按要求安装和使用油烟净化装置的查处。截至9月底，共查处餐饮油烟案件80起、罚款48600元。根据《长沙市城市管理工作考核办法》（长城管委〔2018〕4号），结合2019年市对区的考核结果和通报，兑现考核奖惩机制；根据《长沙市城市管理委员会办公室关于2019年度长沙市开放式社区物业服务工作验收结果通报》（长城管委办发〔2020〕3号）等文件要求，将市级补助经费300万元按照验收评比结果下拨至相应街道；制定了《开福区城市管理工作2020年度考核办法》及细则；加强日常暗访督查，对省委交办攻坚问题、岳麓大道至三一大道立面整治问题和“两纵两横”等200余条重点问题进行严格交办督查。制定下发了《长沙市开福区城市管理协管员管理意见(试行)》，从招聘录用到解聘与辞退进行全过程规范；严密组织协管员培训工作，进一步提高了全区城管协管员整体素质；完成了区财政对协管员工资、保险及“红袖章”劝导员工资项目的绩效评价工作。核实了各街道新增的背街小巷清扫保洁面积771148.16平方米，调整全区背街小巷清扫保洁预算经费；确保涉及基层的各项保障经费4493.7万元（背街小巷清扫保洁、协管员工资、红袖章工资）能及时、有效的下拨到位，合理统筹拨付立面清洗和阳台（窗台）清理补助经费200万元，并进一步规范对各项经费使用情况的监管。根据“文明城市提质年”活动，大力开展环境卫生保洁、沿街建筑立面清洗、道路路面整修维护、城市照明实施修复、园林绿化维护、主次干道市容秩序整治行动，全面清理垃圾堆物、牛皮癣，整治乱摆乱买、乱牵乱挂、乱停乱放城市管理乱象；坚持落实“街巷环境卫生清洁行动”，每周五下午集中开展，有效改善了街巷环境卫生状况；抓好门前责任制落实，制作“门前三包”责任制宣传板14000个、“门前三包”承诺桌牌10000个，开展区、街道、社区三级的常态化巡查；高效处置城市管理数字化案卷，日常采集案卷38118件，社区类案卷5407件，共结案43463件，结案率99.85%；组织捞刀河河堤卫生巡查1035次，跟踪督办问题120个；配合省委交办城市管理重点问题的整治，加大了对主次干道市容秩序、房屋临街立面等问题的督查整改。全国文明创建测评期间，全面动员、全员到岗，将农贸市场整治、共享单车整治、牛皮癣整治、拆违控违等专项整治作为文明创建工作的重要抓手，共交办、督办各类案卷2000余条，有效遏制了乱贴、乱涂、乱挂、乱堆放等行为。
四、存在的主要问题及下一步改进措施
1、 绩效管理有待加强，使其贯穿于项目始终

按照财政绩效管理要求，建议加强组织和领导，确保在申报项目预算时制定明确、细化、量化、合理的绩效目标，将绩效管理贯穿于预算编制、执行、监督等财政管理全过程。同时在项目结束后按要求进行自评，根据单位实际情况，科学合理设立绩效指标，并对各项指标进行评分及说明，同时对当年资金使用管理情况进行分析、总结，科学的为下年度专项资金使用管理提供积极有效的反馈和应用。

2、 预算执行率有待提高

预算编制的合理性和准确性是预算执行高进度和高效率的前提保障，应加强预算编制管理，在实事求是的基础上分析预算项目的必要性、可行性和所需资金，将预算细化到每个执行节点，以保证项目支出预算编制的准确性。同时，应加强预算执行过程的监督管理，以确保预算执行高效。

五、绩效自评结果拟应用和公开情况
我局积极组织实施了2020年度整体和项目支出绩效自评工作，根据《中华人民共和国预算法》、《中共湖南省委办公厅 湖南省人民政府办公厅关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（湘办发〔2019〕10号）、《长沙市人民政府关于印发<长沙市财政支出绩效评价结果应用管理办法>的通知》（长政发〔2015〕4号），按照预算决策、预算执行、预算监督、项目决策、资金使用、财务管理、项目组织管理和项目绩效情况八个方面进行了综合评价，整体支出评价等次为“优”。
六、其他需要说明的情况

无



