重点项目绩效自评情况

一、重点项目支出基本情况
（一）重点项目支出资金概况
本单位重点项目2个，分别为社会管理项目、公共管理项目，实际支出分别为255.42万元、1524.85万元。具体情况如下：
项目支出绩效自评表
（2022年度）
	项目支
出名称
	社会管理　

	主管部门
	　长沙市开福区伍家岭街道办事处　
	实施单位
	　长沙市开福区伍家岭街道办事处　

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	81.50
	81.50
	255.42
	　10
	313.4%
	10

	
	其中：当年财政拨款　
	81.50
	81.50
	239.25
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	0
	0
	0
	　
	　
	　

	
	其他资金
	0
	0
	16.17
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	全年开展12次主题党日活动；组织2次退休老干活动；全年召开8次及以上大型工作会议；开展1次及以上人民武装（民兵）训练；每月按时发放综治协管员工资、缴纳社保；召开4次及以上司法工作会议；党员教育覆盖率达到100%；全年发生0次重大群体性上访事件；开展4次及以上法制讲座等培训；开展1次及以上文体活动。
	上半年完成新建两新党支部37家，覆盖企业、组织134家，在华创打造一家“外卖快递小哥红色之家”，顺达国际物流党支部入选第一批区级“标杆引领”党组织。新增入党积极分子16名，新增入党申请人12名，发展成为中共预备党员6名，转为中共正式党员12名，开展党员集中教育培训3次。联合辖区共建单位开展反诈、禁毒宣传活动46场，制作反电诈宣传视频3个，发放宣传资料1万余份；践行“人民+行政+司法”的三级联动调解机制，排查调解纠纷100余起，调处成功率达100%。今年共向上报网络舆情风险点55个、阵地风险隐患15个，成功处置上级交办网络舆情25起。充分挖掘“中国好人”邓学东、退役老干部、“银发先锋”等身边榜样，积极开展“讲文明树新风”“学雷锋志愿服务”等一系列主题活动30余次，推介宣传在疫情防控、优化营商环境、民生实事等中心工作中的先进典型，在省、市、区主流媒体上稿190余篇。全力做好信访维稳工作，严格落实“五包一”稳控制度，去年来彻底化解3个信访问题，在全国两会等特护期全街实现了零进京、零非访的工作目标，确保党的二十大胜利召开。组织禁毒清查整治行动12余次、禁毒宣传及活动近100余场，发放反电诈宣传小卡片25400多张、张贴温馨提示18000张、辖区内电诈案件明显下降；组织禁毒、道路交通等各类会议培训16场次。成功调处各类矛盾纠纷200余起，调解纠纷91件，一般纠纷11件，疑难复杂纠纷1件，重大纠纷1件，简易纠纷78件。调处率达100％，调处成功率达100％，履行率100％。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	主题党日活动
	12
	12
	2
	2
	　

	
	
	
	组织退休老干活动
	2
	2
	2
	2
	

	
	
	
	召开大型会议
	8
	8
	2
	2
	

	
	
	
	民兵训练
	1
	1
	2
	2
	

	
	
	
	按月发放综治协管员工资、社保
	12
	12
	2
	2
	

	
	
	
	召开司法工作会议
	4
	4
	2
	2
	

	
	
	
	党员教育工作覆盖率
	100%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	重大群体性上访事件
	0
	0
	2
	2
	

	
	
	
	开展法制讲座等培训
	4
	2
	2
	1
	受疫情影响开展培训活动受限。组织开展法制培训，印制宣传海报，组织干部进行法律学习及考试。

	
	
	
	文体活动
	1
	1
	2
	2
	　

	
	
	质量指标
	党建党政工作达标率
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	
	综合治理工作达标率
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	时效指标
	综合治理工作及时率
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	
	党建党政工作及时率
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	成本指标
	成本节约率
	≥0
	61.06%
	10
	10
	　

	
	
	社会效
益指标
	基层党建工作顺利开展，爱党爱国蔚然成风
	有效保障
	有效保障
	15
	15
	　

	
	
	
	社会秩序安定，保障群众利益
	有效保障
	有效保障
	15
	15
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	社会公众满意度
	≥90%
	95%
	10
	10
	　

	总分
	100
	99
	　


项目支出绩效自评表
（2022年度）
	项目支
出名称
	公共服务

	主管部门
	　长沙市开福区伍家岭街道办事处　
	实施单位
	长沙市开福区伍家岭街道办事处　

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	55
	55
	1524.85
	　10
	2772.45%
	10

	
	其中：当年财政拨款　
	55
	55
	1524.85
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	0
	0
	0
	　
	　
	　

	
	其他资金
	0
	0
	0
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	组织1次无偿献血活动，各项社会保障资金发放率达到100%，全年发生0次新冠肺炎疫情及传染病；全年按季度分4次下拨各社区惠民资金；按月下拨社区工作经费；按月发放转业志愿兵和转业士官工资；12345便民服务热线投诉办结率达100%；计生保险家庭意外保险覆盖率达100%；开展2次及以上劳动就业培训或招聘会；开展2次及以上应急救护培训。
	12345便民服务热线累计受理工单4277件，满意率97.48%，问题解决率86.69%，年度及时联系率100%。全面推行“岭哥岭姐帮代办”便民服务，建立了12个就近为群众提供服务的网格综合服务点，共代理各项服务事项287件，群众满意率100%，真正实现了“小网格、全服务、大民生”。全力支持大众创新创业，年度城镇新增就业908人，完成率103%。组织创业培训35人，全面完成培训任务。对离校未就业高校毕业生开展“311”就业服务，11月跟踪回访率和就业服务率均达到100%，就业率99.21%。欠薪线索核查处理率100%。将便民服务中心主动靠前，创新打造便民服务“移动窗口”新模式，以社区“网格综合服务点”为依托，将11项政务服务事项前移至网格综合服务点。1-11月帮扶城市特殊困难群体63户12.74万元；大病救助21人6.58万元；临时救助5人1.28万元。做好低保动态管理，目前全街有低保户数290户403人，1-11月共发放补助262.39万元，持续做好住房保障惠民生工作。今年共计完成采样2.04万人次。截止11月20日，60岁及以上人群首针接种11609人，接种覆盖率为91.24%；全程接种人数10998人，接种覆盖率为86.44%。18岁以上人群加强免疫针已接种26211人，加强针接种比例78.41%。全力以赴做好汇聚隔离酒店疫情防控工作，汇聚隔离酒店今年累计隔离人员3000多人，确保了辖区疫情防控大局的稳定。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	无偿献血
	1
	1
	2
	2
	　

	
	
	
	社会保障工作发放率
	100%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	疫情及传染病防控
	0
	0
	2
	2
	

	
	
	
	按季度下拨至各社区惠民资金
	4
	4
	2
	2
	

	
	
	
	每月按时下拨各社区工作经费
	12
	12
	2
	2
	

	
	
	
	按月发放转业志愿兵和转业士官工资
	12
	12
	2
	2
	

	
	
	
	12345热线服务工作办结率
	100%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	计生保险家庭意外保险覆盖率
	100%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	开展劳动就业培训或招聘会
	2
	2
	2
	2
	

	
	
	
	开展应急救护培训
	2
	2
	2
	2
	

	
	
	质量指标
	卫生健康工作达标率
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	
	社会保障工作达标率
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	时效指标
	社会保障工作及时率
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	
	卫生健康工作及时率
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	成本指标
	成本节约率
	≥0
	-11.21%
	10
	7
	受疫情影响疫情防控及帮扶支出增加。严格按照预算支出，厉行节约。

	
	
	社会效
益指标
	辖区卫生健康整体状况良好
	有效保障
	有效保障　
	15
	15
	

	
	
	
	辖区社会保障整体状况良好
	有效保障
	有效保障
	15
	15
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	社会公众满意度
	≥90%
	　95%
	10
	10
	　

	总分
	100
	97
	　


二、重点项目绩效完成情况
1、社会管理项目主要绩效：
[bookmark: _GoBack]上半年完成新建两新党支部37家，覆盖企业、组织134家，在华创打造一家“外卖快递小哥红色之家”，顺达国际物流党支部入选第一批区级“标杆引领”党组织。新增入党积极分子16名，新增入党申请人12名，发展成为中共预备党员6名，转为中共正式党员12名，开展党员集中教育培训3次。联合辖区共建单位开展反诈、禁毒宣传活动46场，制作反电诈宣传视频3个，发放宣传资料1万余份；践行“人民+行政+司法”的三级联动调解机制，排查调解纠纷100余起，调处成功率达100%。今年共向上报网络舆情风险点55个、阵地风险隐患15个，成功处置上级交办网络舆情25起。充分挖掘“中国好人”邓学东、退役老干部、“银发先锋”等身边榜样，积极开展“讲文明树新风”“学雷锋志愿服务”等一系列主题活动30余次，推介宣传在疫情防控、优化营商环境、民生实事等中心工作中的先进典型，在省、市、区主流媒体上稿190余篇。全力做好信访维稳工作，严格落实“五包一”稳控制度，去年来彻底化解3个信访问题，在全国两会等特护期全街实现了零进京、零非访的工作目标，确保党的二十大胜利召开。组织禁毒清查整治行动12余次、禁毒宣传及活动近100余场，发放反电诈宣传小卡片25400多张、张贴温馨提示18000张、辖区内电诈案件明显下降；组织禁毒、道路交通等各类会议培训16场次。成功调处各类矛盾纠纷200余起，调解纠纷91件，一般纠纷11件，疑难复杂纠纷1件，重大纠纷1件，简易纠纷78件。调处率达100％，调处成功率达100％，履行率100％。
2、 公共服务项目主要绩效：
12345便民服务热线累计受理工单4277件，满意率97.48%，问题解决率86.69%，年度及时联系率100%。全面推行“岭哥岭姐帮代办”便民服务，建立了12个就近为群众提供服务的网格综合服务点，共代理各项服务事项287件，群众满意率100%，真正实现了“小网格、全服务、大民生”。全力支持大众创新创业，年度城镇新增就业908人，完成率103%。组织创业培训35人，全面完成培训任务。对离校未就业高校毕业生开展“311”就业服务，11月跟踪回访率和就业服务率均达到100%，就业率99.21%。欠薪线索核查处理率100%。将便民服务中心主动靠前，创新打造便民服务“移动窗口”新模式，以社区“网格综合服务点”为依托，将11项政务服务事项前移至网格综合服务点。1-11月帮扶城市特殊困难群体63户12.74万元；大病救助21人6.58万元；临时救助5人1.28万元。做好低保动态管理，目前全街有低保户数290户403人，1-11月共发放补助262.39万元，持续做好住房保障惠民生工作。今年共计完成采样2.04万人次。截止11月20日，60岁及以上人群首针接种11609人，接种覆盖率为91.24%；全程接种人数10998人，接种覆盖率为86.44%。18岁以上人群加强免疫针已接种26211人，加强针接种比例78.41%。全力以赴做好汇聚隔离酒店疫情防控工作，汇聚隔离酒店今年累计隔离人员3000多人，确保了辖区疫情防控大局的稳定。
三、存在问题和改进措施
（一）存在问题：
主要存在实际开支时项目资金高于预算的问题。社会管理项目支出年初预算数与年终决算数相差173.92万元，公共服务项目支出年初预算数与年终决算数相差1469.85万元，主要原因是年初预算是根据街道体制控制来编制，重点保障常规项目支出及基本运转，未能全面预计当年收支情况，预算数未与街道实际项目支出相匹配。而决算数是根据当年实际项目收支数核算，包含上级部门追加项目预算及专项拨款，街道项目支出同步增加，因此与年初预算数有较大差异。 
（二）改进措施：
本单位会继续积极参加各类培训，提高对绩效评价工作重要性的认识，坚决树立绩效管理理念；使项目编制更加符合绩效评价相关要求；同时进一步提高绩效评价工作方式、方法，将已完成的所有工作绩效成果充分体现出来。


1

