
2018年度部门整体支出绩效评价报告

一、部门整体支出概况

（一）部门职责职能：

1、在区委、区政府的领导下，贯彻执行党路线、方针、政策和国家的各项法律、法规；负责街辖区内的地区性、群众性、公益性、社会性工作。 

2、负责精神文明建设工作，积极组织以提高市民质素为目的的活动，树立文明新风。   

3、按照职责范围，负责街辖区内的城市建设和管理、市容环境卫生、园林绿化、环境保护、市政、房地产等监督、管理、服务工作。  

 4、负责街辖区内的维护稳定及社会治安综合治理工作，依照有关规定做好出租屋和外来暂住人员的管理工作；负责民事调解，法律服务工作，维护居民的合法权益。

 5、负责社区建设和管理，积极开展社区服务工作，大力兴办社区福利事业，发动和组织社区成员开展各类社区公益活动；负责拥军优属、优抚安置、社会救济、社会福利、社区文化、科普、体育、教育等工作。  

6、发展街道经济，管理街道自有国有资产和集体资产，为街道经济组织提供人才、科技、信息和各种服务，以经济、法律和必要的行政手段推动街道经济发展和维护市场经济秩序。 

7、负责计划生育、劳动就业、安全生产管理、初级卫生保健、民兵、兵役、侨务等工作；尊重少数民族的风俗习惯，保障少数民族的权益。

8、指导和帮助居民委员会搞好组织建设和制度建设，发挥居委会的群众自治组织作用。 

9、配合有关部门做好防汛、防风、防火、防震、防灾和抢险工作。

10、向区人民政府反映居民群众的意见和要求，办理人民群众来信来访事项。

  11、承办区委、区政府和上级部门交办的其他事项。

（二）机构设置情况：

本街道由7个部门0个二级机构组成，部门及二级机构包括：党政综合办公室 、经济发展办公室 、人口和计划生育办公室 、城市建设与管理办公室 、社会管理综合治理办公室 、社会事务办公室 、财政所，各内设机构的主要职责为：

 1 、党政综合办公室（简称党政办）：主要承担党委 、人大 、政府 、政协交办的各项日常工作，负责各部门 、各方面的综合协调，督促检查有关工作的落实。负责组织 、宣传 、统战 、编制 、人事 、老干 、工会 、团委 、机关后勤等工作。
     2 、经济发展办公室（简称经济办）：主要承担优化经济环境 、招商引资 、产业发展 、两型社会建设 、商业网点建设管理 、财源培植工作；负责统计 、科技及街道工商联分会等工作。
     3 、人口和计划生育办公室（简称计生办）：主要承担街道人口与计划生育工作，负责计生协会 、食品安全监督管理 、红十字会等相关工作。
     4 、城市建设与管理办公室（简称城管办）主要承担城市管理 、爱卫等工作，协助做好环卫 、环保 、防汛 、人防等工作。
     5 、社会管理综合治理办公室（简称综治办）：主要承担社会管理综合治理和维护社会稳定工作，负责社会管理创新 、信访等工作。
    6 、社会事务办公室（简称社会事务办）：主要承担劳动社会保障 、民政等工作。
    7 、财政所：主要承担街道财务管理等工作，负责指导和监督社区财务管理，协助税收征管。
人员编制情况：

本部门编制数59人，在职人数 44人，其中：在岗人数44 人；编外长期聘用人员25人；离退休人数102人，其中离休人员0人，退休人员102人。

部门整体支出使用及管理情况

通泰街街道2018年部门总支出6147.80万元，结余882.11万元。支出包括有：基本支出2836.55万元（其中人员经费2732.66万元；公用经费103.89万元），项目支出3311.25万元。

（一）基本支出

通泰街街道2018年部门基本支出2836.55万元：包括人员经费2732.66万元（其中基本工资172.30万元、津贴补贴185.56万元、奖金706.72万元、社保215.18万元、住房公积金78.85万元、其他人员工资福利814.92万元、退休费533.06万元、抚恤金26.07万元）；公用经费103.89万元（其中办公费64.25万元、印刷费0.67万元、水费1.05万元、电费7.40万元、邮电费2.21万元、租赁费0.44万元、培训费4.61万元、工会经费12.47万元、办公设备购置10.79万元）。
（二）专项支出

通泰街街道2018年项目支出3311.25万元。其中社会发展事务（包括党建工作、文明创建工作、老干工作、群众工作、应急工作、征收城建工作等）568.16万元，综治维稳事务346.41万元，社会保障事务（民政工作、计生工作、流口管理、等）294.43万元，经济发展事务（包括招商引资、协税护税、统计工作、街道物业管理工作等）142.05万元，城市管理事务（环境卫生整治，道路清扫保洁，绿化景观、市容市貌提升、安全生产等工作）352.18万元，社区建设工作1608.02万元。

三、部门整体支出组织实施情况

（一）西园社区邻里党建特色打造

 1、以党建为引领，发挥领导核心作用

夯实基础促“五化”建设。打造各具特色的三个支部党建阵地、一个党群活动中心和一个邻里活动中心，并且根据社区实际制订了《西园社区党委制度汇编》。完善架构强队伍建设。建立社区党委、网格党支部、楼栋党小组的三级党组织架构，分类分层开展四类党员兜底管理和主题党日活动，确保组织生活正常化。工作融合助社区发展。社区将基层党建与有机更新、社区治理、服务群众有机融合，构筑党建大网格。

2、以特色创品牌，激发组织堡垒潜能

创新方式激活细胞力量。打造全市首个官方党建抖音号—“古巷西园”，制作微型党课，通过思维引领发挥党建正能量；做实“梧桐树下 北里讲堂”宣讲品牌，今年已开展各类微宣讲二十余场，惠及党员、邻里1000余人。教育阵地炼造健康肌体。以西园68号民宅（张子清烈士故居）为依托，打造“西园历史陈列馆”党员教育阵地，传承“红色先锋”的初心与责任，引领社区党员开展各种先锋服务行动。精细服务助推邻里和睦。以特色帮代办服务指南、服务制度和社区“两委”带队轮值的工作方式，实现“服务零距离”；升级服务，提供温馨驿站，截至目前已提供各项服务242次，接待前来参观的中外游客和寻根问祖的历史名人后代一万余人。

3、以成效展作为，凝聚邻里德润北里

邻里议事听民情。制定《邻里公约》，推选以居民代表与志愿者为主的“西园理事”，商议社区及群众身边大小事务30余件。“三社联动”办民事。依托大党委优势，整合4家社会组织力量，策划开展形式多样、内容丰富的邻里活动20余次，增强社区全面发展的有效动力。线上线下展动态。线上开通“睦邻西园 德润北里”微信公众号，线下以横幅、标语、宣传栏、广播等载体，宣传习近平总书记核心思想、社区为民服务动态。

（二）、管理指标协作任务

1、环境保护指标协作任务

积极落实属地主体责任，检查辖区内建筑工地扬尘污染防治措施落实情况，对焚烧垃圾、焚烧秸秆、露天烧烤等情况进行巡查，均未发现问题；认真配合上级各职能部门做好大气污染应急响应期间的执法监管工作；积极落实好区蓝天办、区环委办督办交办问题整改等其他问题。按市蓝天办、市环委办要求，街道开展环境监管执法行动，综合执法行动每月开展一次；大气污染防治特护期，每周开展一次综合执法或专项执法。积极完成市蓝天办、市环委办督办交办的问题，并整改到位。按照集中式饮用水水源地环境问题清单，认真完成整治工作。辖区内危险废物产生单位、危险废物经营单位在省级考核中没有出现不达标或基本达标情况。

2、食品安全指标协作任务

街道食品安全满意度超过75%、知晓率超过80%。街道、社区通过日常巡查，实现小餐饮、小食杂（中小型超市）监管巡查每全覆盖，符合良好行为规范，食安环境良好，辖区无食品流动小摊贩。顺利完成50家小餐饮“透明厨房”改造任务。街道农贸市场规范管理，市场开办方主体身份已明确、管理制度、管理机构上墙公示，市场卫生整洁，有专人随时打扫。街道没有出现市级以上督查、投诉举报、媒体曝光、上级交办的无证小作坊；无生产加工企业；辖区内无食品安全事故。街道卫生服务中心有食源性疾病报告系统，到目前为止，没发现未报告的食源性疾病病人或疑似病人。街道辖区内学校食安各项工作落实到位，校园及周边食安环境优良；加强校园周边日常巡查，确保小餐饮在持证经营、加工过程、食材采购、餐具消毒方面符合规范；校园周边无食品流动小摊贩。对国家、省、市食品监督抽检发现的问题在规定时间内及时启动或办结核查处置工作，制定8项专项整治方案，落实监管责任，食安状况均良好。

3、文明创建指标协作任务

市民对创建活动的知晓率达到95%；参与率＞90%；群众支持率达到90%；市民对创建活动成效的满意率达到85%。市民对“24”字的知晓率达到90%；开展诚信主题宣传教育主题活动、道德模范宣传及帮扶礼遇主题活动、“三关爱”志愿服务主题活动、“我们的节日”主题活动；各社区均建有家庭教育服务站点。培树典型，成功推评西园社区书记程蓉为“中国好人”，积极宣传推广，群众满意度达到90%。按要求对破损、错误、过期公益广告及时进行了自查更新。落实按照“四责同问”要求，对通报后问题及时进行有效整改。深入推进排队礼让主题活动，志愿者每月1、2、11、22日在排队礼让示范点维持秩序。志愿服务制度化，注册志愿者人数占建成区常住人口比例达到13%；注册志愿者参加志愿服务活动的人数占注册志愿者总人数的比例达到70%。按要求积极参与了网络文明传播和网络公益活动，参与微博评论、微信转发等文明创建活动。机关工作人员没有“车窗抛物”、不礼让“斑马线”等“不文明行为”记录，未被市级以上（含市级）职能部门通报或新闻媒体曝光。各社区建设有未成年人心理健康服务站点，制度上墙，有阵地资料，按要求规范未成年人活动室建设、管理与使用。深化推进街道及社区移风易俗工作，党员和公职人员未违规操办婚丧喜庆事宜，积极倡导城乡居民文明节俭操办婚丧喜庆事宜。未出现《全国文明城市创建动态管理措施（负面清单）》所列扣分情形。

4、固定资产投资指标协作任务：按要求完成区发改局下达的月度任务，全年预计完成37亿元。

5、规模以上其他营利性服务业营业收入增速及新增单位指标协作任务

全年预计完成营业收入5.7亿元；完成年度新增企业1家，营业收入6.3亿元

6、社零、开放型经济、服务业招商引资指标协作任务

社会消费品零售总额50362万；新增限上企业6家；转移投资3000万元；境外直接投资350万美元；引进市外境内资金完成固定资产投资17550万元；外贸进出口12680万美元。

7、财政收入指标协作任务：全年预计完成48263万元。

8、防范化解金融风险指标协作任务

定期开展打击非法集资宣传活动；完成行政立案6起；成立街道打击和处置非法集资工作领导机构小组，按工作机制履职。

9、科技创新与管理指标协作任务

高新技术产业产值全年完成了1.2亿；发明专利申请6件；高新技术产值按时完成任务。

10、“最多跑一次”、“12345”热线指标协作任务:全年按要求处理12345市民服务热线工单，重复交办率在5%以下。

11、棚改项目征地拆迁（含基础设施项目）指标协作任务:潮宗街街区改造项目（一期）：总户数1644户，已签约1429户。其中，楼栋签约1204户，占96.32%，独栋完成225户，占57.11%。由于6月市主要领导调整征收方向，潮宗街街区棚改项目（二期）（模拟征收）改为有机更新，目前正在进行中。

12、人民满意教育指标协作任务：①已完成辖区内配套幼儿园统计摸底排查，无办理产权过户相关问题；②已开展无证办学机构的排查摸底工作，统筹本辖区范围内开展专项整治工作，做到了防控结合，在11月底前完成清无工作考核任务。

13、“一圈二场三道”建设、民生实事项目指标协作任务：1、“一圈”： ①连升街社区公共服务中心已解决阵地，已入场进行装修，预计年底完成。②街道组织了政府服务平台培训，并按要求完成并使用“互联网+政务服务”平台。2、“三道”：营盘路自行车道已完成改建，黄兴北路步行道完成改造。

14、农民工工资指标协作任务：本辖区内无在建工地，无拖欠农民工工资案件。

15、团体预约无偿献血指标协作任务：团体预约无偿献血任务214人次，完成253人次。

16、物业管理指标协作任务

吉福街社区在航运宿舍小区成立业主委员会1个。全年物业矛盾纠纷共调解16起，投诉物业要解决的问题7起，均已协调解决，比2017年下降30%。调解物业矛盾纠纷有效投诉9起，较2017年下降30%。辖区内物业公司公共收益部分、收支内容明细按规定定期进行公示；非专业物业项目公共收益也在物业区域内进行了公示，确保物业公示上半年和下半年公示二次以上。物业公司24小时有人值班和巡逻，有详细值班和工作交接记录，服务规范到位，严格实行登记制度。辖区内电梯管理到位，电梯损坏发生5起，均及时进行修复，保养到位；电梯内都张贴年检标识及乘梯注意事项；社区每月检查二次机房，确保干净整洁；电梯应急响应到位，确保全年无责任事故发生。消防设施设备完好，对损坏的设施及时修复和更换，确保消防通道畅通。物业公司内部及地下车库无堆物，全年清理堆物42处。各物业公司都制定了消防应急预案。供水设备设施完好无损，做到正常运行；无污染发生，物业公司都有完整巡查记录，工作台账齐全；各项规章制度到位；二次生活用水有保护措施，每周清洗水池，确保卫生安全。

17、城市综合管理指标协作任务

积极协助上级完成湘春路社区提质改造、打造通泰街巷特色、万达地埋垃圾站建设工作。完成23个厕所联盟建设。完成西园垃圾分类屋建设工作。全面完成国土、规划卫星遥感图斑移交和“12345”市民热线转办的新增违法建设的处置。

18、“两型”社会配套改革指标协作任务：已于10月底前协助完成湘春路社区715户居民家庭油烟净化装置安装任务。

19、安全生产指标协作任务

监管执法（打非治违）立案数5起、处罚数9起、处罚金额1.35万元、关闭数18家、取缔数32家、停产整顿数36家同比去年上升20%。培育标杆企业文华酒店。安委办共组织企业培训6次。重点培育一个安全文化社区湘春路社区。区交办隐患9起，全部整改到位。

20、规划管理指标协作任务：根据属地管理原则，加强对辖区范围内违建图斑管理，认真完成了上级下达任务。

21、信访工作指标协作任务

按要求做好进京非访治理，开展接访劝返、参与公开接访，办结中央巡视组信访件8件，省委巡视组信访件11件，网上信访件65件。未发生到省重复集体上访，未发生进京、到省、来市涉访极端恶性事件。

22、应急管理指标协作任务：紧急突发事件，在事发后的30分钟内有电话报送事件发生时间、地点、人员、后果、处置措施、初步原因等，在1小时内有报送比较详细的文字材料。

四、部门整体支出绩效情况

2018年，通泰街街道根据区委区政府的要求，结合街道经济和社会发展的实际，围绕招商引资、协税护税、基层党建、文明创建、城市管理、劳动保障、科教文卫、安全生产等开展工作，街道各项工作目标任务圆满完成，促进了区域经济和社会各项事业的全面发展。

需要说明的问题（无）
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